VOLKSBANK
SRBIJA

Postovani klijenti, akcionari i prijatelji Volksbank a.d. Beograd,

Za nama je jo$ jedna godina poslovanja Volksbanke u Srbiji u ekonomskom okruzenju koje
karakteriSe dinamicnost tipi€na za zemlje u tranziciji i sve ostriju konkurenciju u bankarskom
sektoru.

U Srbiji je u 2005. godini zadrzana makroekonomska stabilnost i ostvaren je porast bruto
domaceg proizvoda od 6%. Takode, nastavljen je proces privatizacije koji je imao zastoj u
2004. godini.

Medutim izostao je priliv kapitala po osnovu direktnih stranih investicija, a porast izvoza nije
bio dovoljan da zna¢ajno umaniji spoljnotrgovinski deficit. BudZetska potrosnja je i dalje visoka
i predstavlja osnovni uzro¢nik visoke inflacije od 17,7%.

Odugovlacenije sa privatizacijom drzavnih i javnih preduzec¢a koja sa 35% ucestvuju u bruto
domacem proizvodu, jedna je od glavnih prepreka brzeg ekonomskog razvoja.

Sto se bankarskog sektora tie, mozemo da kazemo da su restriktivna monetarna politika i
nastojanje Narodne banke Srbije da svim merama spreci kreditnu ekspanziju predstavljali
osnovnu kocnicu za dalji razvoj bankarskog sektora u Srbiji.

Medutim i pored pomenutih teSkoc¢a nastavljeno je sa restrukturiranjem i konsolidovanjem
bankarskog trzista ulaskom novih stranih banaka, donoSenjem novog Zakona o bankama,
jacanjem finansijske discipline i odrzavanjem monetarne stabilnosti.

Volksbanka je u 2005. godini postigla zna¢ajne rezultate u svom poslovanju koji se
prvenstveno ogledaju u povecanju bilansne sume za 2.8 puta, utrostru€enju depozita
gradjana te uvecanju kreditnog portfolija za dva i po puta. Ukupan operativni prihod je u
odnosu na 2004. godinu uvecan za 2 puta i iznosi 283,4 milliona dinara.

Postignuti rezultati i 11,000 novih klijenata koji su ukazali banci svoje poverenje, potvrduju
pravilnu poslovnu orijentaciju Volksbanke usmerenu ka maksimalnom prilagodavanju
proizvoda i usluga potrebama klijenata i promenama na trzistu.

Smatram da je nacin na koji mi obavljamo nas posao isto toliko vazan kao i finansijski rezultati
koje postizemo. Spojem mladosti i iskustva, profesionalizmom i opredeljeno$éu ka pruzaniju
najkvalitetnije usluge nasim partnerima stvorili smo od Volksbanke sinonim za kvalitet i
zadovoljstvo kljienata.
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Zelim da se zahvalim nasim klijentima i nasim akcionarima koji su dali svoje poverenje i
podrSku nasim nastojanjima da razvijemo Volksbanku u jednu uspe$nu i konkurentnu banku
sa ambicioznim planovima za buduénost.

Takodje bih Zeleo da se zahvalim svim zaposenima u banci, na njihovom napornom radu i
njihovoj lojalnosti banci kao najvaznijem elementu za dalji rast i dugoro¢an uspeh Volksbanke
u Srhbiji.

Dragisa Lekic,
Generalni direktor
Beograd, mart 2006.

Volksbank a.d. Head Office
Bulevar Mihaila Pupina 165g
11070 Novi Beograd, Serbia
Telephone +381 11 201 69 69
Fax +381 112013270

VB INFO-CENTAR 0700 700 800
www.volksbank.rs .

Poverenje povezuje.



